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Camignone di Passirano, 27/05/2024 

TECO s.r.l. conçoit et produit des vannes à gaz et à eau pour usage domestique, offrant des produits de marque propre et 
personnalisés.
Notre action est fondée sur les VALEURS INDISPENSABLES suivantes :

•	 Légalité, Éthique du Travail et Transparence
•	 Innovation
•	 Qualité et sécurité des produits
•	 Protection de l’environnement et Durabilité
•	 Attention aux Personnes

Notre ENGAGEMENT envers les clients et les autres parties intéressées, est donc orienté vers :
•	 toujours opérer dans le respect des lois et réglementations contraignantes du secteur, de manière éthique et tran	
	 sparente, en surveillant notre contexte et les risques et opportunités qui y sont liés.
•	 développer et proposer des produits de pointe qui se distinguent sur le marché en dépassant les attentes des	
	 clients;
•	 fournir de manière opportune et efficace des produits de haute qualité, toujours sûrs et conformes aux spécific	
	 ations, améliorant au fil du temps les performances de notre système de gestion de la qualité dans le but de sati	
	 sfaire pleinement nos clients;
•	 garantir, dans une perspective d’amélioration continue, la protection de l’environnement et la prévention de la 	
	 pollution avec toujours plus d’attention également à l’amélioration de la durabilité de l’entreprise.
•	 fournir à nos personnes un environnement de travail professionnellement et humainement stimulant, équitable et 	
	 sain.

NOTRE VISION: Être leader dans l’innovation technologique pour les installations sanitaires et de gaz résidentielles.
NOTRE MISSION: Développer des produits innovants, sûrs et durables, être un point de référence en matière d’innovation, 
pour nos marchés de référence.
La Politique de notre SYSTÈME DE GESTION INTÉGRÉ QUALITÉ ET ENVIRONNEMENT est pour nous un outil stratégique et, 
en tant que tel, elle est définie, mise en œuvre, diffusée à tous les niveaux et périodiquement réexaminée par la Direction.
En cohérence avec cette Politique, les OBJECTIFS GÉNÉRAUX du Système de Gestion Intégré Qualité et Environnement que 
nous entendons poursuivre sont :

•	 Surveiller en permanence notre contexte et gérer ses risques et opportunités, en garantissant toujours la pleine 	
	 conformité de notre action;
•	 Investir dans la recherche et le développement;
•	 Améliorer nos impacts environnementaux en utilisant de manière efficace et aussi réduite que possible les ressour	
	 ces naturelles;
•	 Étendre notre présence commerciale sur le marché;
•	 Sélectionner et utiliser des fournisseurs fiables et alignés sur nos valeurs d’entreprise;
•	 Satisfaire en continu les besoins de nos clients;
•	 Optimiser nos processus de gestion et de production;
•	 Promouvoir la compétence, le développement professionnel et l’engagement de notre personnel ;
•	 Opérer selon des principes de responsabilité sociale.
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